Prefeitura de Teresina homenageia Ic
fas.

Instalada a primeira ADE em Oeiras.

 Anova diretoria da Confedera¢ao Nacional de Dirige_htes Lojistas -
CNDL tem como presidente o gatcho, Carlos -Hénrique Levandowiski
conta com a participacéo do presidente da CDL de Teresina e FCDL-P
Ulysses Moraes e do diretor da CDL de Teresina, Jesus Tajra Filho. A
eleicdo dos piauienses representa um impulso na luta pelas conquistas
das reivindicages do setor lojista. Confira as metas de trabalho da



Editorial

No final deste més tem Conven-
¢do Nacional em Santa Catarina e
vocé, caro lojista, ndo deve perder
essa excelente oportunidade de re-
forcar a caravana do Piaui,
prestigiando, também a posse de
Ulysses Moraes e Jesus Tajra Filho
na nova diretoria eleita para a
CNDL.

Conheca, nesta edi¢ao, as metas
da diretoria eleita e confira, tam-
bém, detalhes sobre o que esta pro-
gramado para a Convengao.

Aproveite bem a leitura.

PCheque,

LigCheque,

CONCENTRE,
Registro e cancelamento de inadimplentes
SPC Brasil

Agosto / 2003

56.414

Agosto / 2002

18.530 26.955 101.889

60.187 22.534 16.643

a7z

Informagées relativas ao periodo de 1° a 27 de agosto/2003

Novos Associados

EXPEDIENTE

CDL (15

' de Dirigentes
4 Lojistas de Teresina

Presidente: Ulysses Gongalves Nunes de Moraes

1° Vice-Presidente: Jimmy Napoledo Alves

20 Vice-Presidente: Domingos Savio Almeida Normando

30 Vice - Presidente: Pedro de Souza Rocha

1° Secretario: Pedro Evangelista Coelho

2° Secretdrio: Elmar Marques Brigido
30 Secretdrio: Reginaldo Mouta de Carvalho
1° Tesoureiro: Marconi Cosme Soares de Oliveira

20 Tesoureiro: Eldon Tajra Evangelista Sousa

3¢ Tesoureiro: Reginaldo Rufino Leal

Diretor de Relagdes Piblicas: Paulo Sergio Muniz Nery
Diretor de Relacbes Priblicas: Luiz Soares Moura

Diretor de Relacdes Priblicas: Francisco Lucimar Viana
Diretora Social: Alda Fortes Caddah

Diretora Social: Barbara Evangelista

Diretor Social: Antonio Ferreira Filho

Diretor Extraordinario: Severino Ramos Brasil

Diretora Extraordindria: Eline Reverdosa Castro Serra

Diretor Extraordindrio: Luis Mamede de Castro

Diretor Extraordindrio: Carlos Augusto de Assuncio R. Junior

Diretor Conselheiro: Jesus Elias Tajra Filho
CONSELHO ESPECIAL:
Evandro Cosme Soares de Oliveira

Gongalo Barbosa do Bonfim

Simido Evandro Marques da Costa

José Alves Neto

CONSELHO FISCAL

Marco Antonio de Carvalho Pinto
José Elias Tajra Sobrinho
Raimundo Aratjo Rios
CONSULTIVO DO SPC

Luis Antonio Veloso

José Ferreira Dantas Filho

Eugénio Rosa de Oliveira Ribeiro

José Evangelista de Carvalho
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Piaui ganha

participacao de

destagque na nova
diretoria da CNDL

Com uma ampla maioria de
votos, 99 a 22, a chapa Rumo
Certo CNDL, encabecada pelo
presidente da CDL de Porto
Alegre-RS, Carlos Henrique
Levandowiski, venceu as elei-
cOes para dirigir a Confedera-
¢ao Nacional de Dirigentes
Lojistas - CNDL, durante o
biénio 2003/2005.

A chapa vencedora conta
com a participacio de dois re-
presentantes do movimento
lojista piauiense. O presiden-
te da FCDL e CDL de Teresina,
Ulysses Moraes, que vai ocu-
par o cargo de 2° vice-presi-
dente e Jesus Tajra Filho, ex-
presidente da CDL de Teresina

e atual presidente do Conselho
Deliberativo do Sebrae-PI, que
assumira como diretor.

De acordo com Ulysses
Moraes, a vitéria da chapa Rumo
Certo significa um passo impor-
tante para o desenvolvimento da
CNDL, ja que traz em sua plata-
forma de acdo uma série de me-
tas que visam fortalecer o traba-
lho ali desenvolvido, bem como
suas relacdoes com as Camaras
Lojistas de todo pais e também
com os demais setores da socie-
dade.

Embora a diferenca de votos
tenha sido expressiva, essa elei-
¢do foi bastante disputada. A
entrada de Carlos Henrique

Carlos Henrique Levandowiski
assume a presidéncia da CNDL

Pecgas para montagem
Bijouterias prontas
Artigos para carnaval
Presentes e brinquedos [ dedores

Obs: Precos
especiais




Ulysses Moraes sera o vice-
presidente da CNDL

Levandowiski na presidéncia
representa a retomada de um
trabalho
integracdo das CDLs brasilei-

voltado para

ras. Por isso a diretoria que vai
acompanha-lo é formada de

Jesus Tajra Filho assume uma das
diretorias da entidade

Anuncie em

O Lojista
86 221-6969

empresarios de di-
versos Estados, in-
cluindo os represen-
tantes piauienses.
No ultimo 28 de
agosto, foi realizada,
em Brasilia, a pri-
meira reuniao da di-
retoria eleita, quan-
do foram discutidos
alguns aspectos rela-
cionados aos inicios
dos trabalhos e deci-
soes sobre a posse,
marcada para o dia
1° de outubro, quan-
do acontecera o en-
cerramento da 442
Convencédo Nacional

Lojista.
| g )
| Diretoria da |
| entidade |
Presidente Carlos Henrique Levandowiski RS |
1° Vice - Presidente Sido Gessner Junior SC ‘|
Vice - Presidente Ulysses Gongcalves Nunes Moraes PI |
Vice - Presidente Zouraide Silveira PB |
Vice - Presidente Araken de Carvalho Novaes MG
ice - Presidente Pedro Américo Pires de Aratjo DF |
Vice - Presidente Hélcio Rezende Dias ES i
Diretor Mauro Rodrigues Bessa ES |
Diretor Atilio Manzoli Jr RS
Diretor Jesus Elias Tajra Filho PI |
'piretor Bruno Ledo Slud PR |
Diretor Marcos Antonio Bertoli PR |
Diretor Roque Pellizzaro Junior SC |
Diretor Afonso dos Santos SC |
Diretor José Alberto Vieira de Aguiar MT |
Diretor Edson Monterio dos Santos DF |
Diretor Dilson Di Donato Ferreira Junior MG
giretor Agenor Braga e Silva Filho GO |
Diretor Eduardo Melo Catdo PE |
Diretor José Angelo de Souza MG |
iretor Ralph Baratina Assayag AM |
ItDiretor ES |

Ilson Xavier Bozi




Proposta de
trabalho
CNDL 2003/
2005

Com um plano de metas

MOVIMENTO NOVO TEMPO

RUMO
CERTO

ATE O VENTO SOPRA A FAVOR QUANDO SE TEM RUMO.

olhos voltados para o
futuro.

A proposta de traba-
lho se divide em trés blo-
cos principais. Confira.

UNIAO » TRABALHO

baseado nos conceitos de RENOVACAO » CONSOLIDAGAO

unido, trabalho, renovacao
e consolidacao, a diretoria
eleita para o comando da
CNDL biénio 2003/2005
propoe que seja instaurado

Gestdo de diretoria
¢ Direcdo compartilhada (colegiada - presidente, vice e diretores);

na entidade um novo tem- ¢ Compromisso com o Movimento Lojista;

po, em que os esforcos se-
jam direcionados para a
modernizacao, o fortaleci-
mento, a definicdo de pro-
gramas eficientes, aproxi-
macao entre os diversos se-
tores que compoem a enti-
dade, o profissionalismo,

- ¢ Compromisso com os valores éticos;
¢ Fortalecimento da entidade;
¢ Respeito e cumprimento do estatuto da entidade;
¢ Contrataciao de auditoria do estatuto da entidade;
¢ Contratacdo de auditoria independente;
¢ Reunidoes mensais da diretoria (calendario).

Gestao Interna da CNDL

independéncia para que se . ] N i
P P q ¢ Profissionalizacdo da gestio;

mude para melhor com .
¢Programa de treinamento e

SPC Brasil reciclagem da equipe de funcio-

# Gestiio profissionalizada; narios;

# Capacitacao profissional do seu quadro de profissionais; ¢Programa de reducdo de cus-

# Capacitacio tecnélogica do SPC; tos, eliminacdo de desperdicios
¢ Fortalecimento e maior autonomia do SPC Brasil; e otimizacado de resultados;

4 Competitividade e qualidade com maior niimero de servigos do SPC ¢Plano de cargos e saldrios;
¢ Criar sua sede prépria; ¢ Andlise e avaliacdo dos bene-
ficios e metas;

# Obter certificado ISO 9002;

¢ Planejamento estratégico de

¢ Criar féruns de trabalhos regionais
¢ Auditoria independente no SPC Brasil;
+ Revisar politicas de pregos dos servigos e adequar a realidade do mercado;

longo prazo da CNDL.

4 Ser competitivo, com qualidade dos servicos.



Diretoria se
reune para

No ultimo dia
18 de agosto, a
CDL de Teresina
reuniu sua direto-
ria para discutir as-
suntos internos e
planejar as acoes
para o semestre
que se inicia.

O advogado Nel-
son Nery Costa,
que presta servicos
a entidade, partici-
pou do encontro e esclareceu
algumas duvidas sobre proce-
dimentos juridicos relativos a
rotina de relacionamento en-
tre os estabelecimentos co-
merciais, o SPC e os consumi-

dores.

Teresina Ulysses Moraes
reiteirou a importancia dos
cuidados com a inclusdo de
nomes nos cadastros do Ser-
vico de Protecdo ao Crédito -
SPC, observando a necessida-
de de que seja levado em con-
ta as de-
termina-
cbes con-
tidas no
Codigo
de Defesa
do Con-
sumidor.

Os em-
presarios

iscutir assuntos
iInternos

Nelson Nery Costa, Jimmy Alves,
Ullysses Moraes e Jesus Filho: alerta
para o Codigo do Consumidor

presentes apresentaram su-

gestOes para aprimorar ainda
mais os mecanismos de con-
trole dos dados incluidos no
sistema de informacoes.

O SPC proporciona as me-
lhores ferramentas de prote-
¢do ao crédito, tanto para
quem compra, quanto para
quem vende e toda sua siste-
matica operacional é planeja-
da para garantir agilidade de
atendimento e absoluta
confiabilidade sobre as infor-
macoes prestadas.



9

Lojistas recebem
condecoracoes

Durante as comemoracoes
pelos 151 anos de Teresina,
celebrados no ultimo dia 16
de agosto, o prefeito da cida-
de, Firmino Filho, distribuiu a
comenda do Mérito Conse-
lheiro Saraiva em reconheci-
mento as pessoas que contri-
buiram ou estdao contribuindo
para o desenvolvimento da
capital.

Este ano dois nomes impor-
tantes do movimento lojista
local receberam a honraria. A
empresaria Alda Cadah, dire-
tora da Alda Tur e uma das
maiores batalhadoras pela di-
vulgacao das potencialidades
turisticas de Teresina, foi me-
recidamente condecorada com
a medalha.

O outro homenageado foi o
empresario Lourival Nery, que
além de ser agraciado com a
comenda, ainda foi homenage-
ado, no dia 18 de agosto, com
a colocacdo de seu nome em
uma rua da capital. Nas duas
solenidades, ele foi represen-
tado por sua esposa Remédi-
os Nery, que agradeceu emo-
cionada o reconhecimento e
toda a dedicacao de seu mari-
do para com a nossa capital.

Para o presidente da CDL

Alda Cadah e Lourival
Nery - representado
pela esposa Remédios
Nery - foram
homenageados com a
Comenda do Mérito
Conselheiro Saraiva.
Lourival Nery agora é
nome de rua em

eresina. i

de Teresina e FCDL-
PI, Ulysses Moraes,

a premiacao dos di-
rigentes lojistas
tem grande signifi-
cado, porque reco-
nhece o valor que a
categoria possui no
progresso economi-
co, social e cultural
de Teresina.




Conhecendo o

A partir desta edicao va-
mos publicar partes de um in-
teressante trabalho desenvol-
vido em parceria entre a CDL
de Governador Valadares -
MG, o Ministério Publico e a
Associacdo Comercial e o
Sindilojas daquela cidade.

O trabalho objetiva difun-
dir os conceitos, direitos e
deveres do empresario, con-

forme o Codigo de
Defesa do Consumi-
dor (CDC).

Fique atento as
informacoes e divul-
gue junto aos seus
funcionarios e clien-
tes para que todos sai-
bam como otimizar as
relacoes entre todos.

CONCEITOS

Fornecedor: sdo
pessoas ou em-
presas que colocam, com
habitualidade, produtos ou
servicos a disposicdo dos
consumidores (lojistas,
prestadores de servico, indus-
triais e profissionais liberais).

Consumidor: é toda pes-
soa ou empresa que adquire
ou utiliza produtos ou servi-
cos como destinatario final
(cliente, paciente e outros).

Cadigo de Defesa
do Consumidor

* segundo o CDC, equipa-
ram-se aos consumidores:

- As vitimas de acidentes
causados por produtos defei-
tuosos, mesmo que nao os te-
nha adquirido (Art.17 do CDC)

- Todas as pessoas expos-
tas as praticas abusivas, mes-
mo que ndo tenham compra-
do o produto ou contratado o
servico. Por exemplo: uma
pessoa exposta a publicidade
enganosa (Art. 20 do CDC).

Reclamacdes: Para recla-
mar de defeitos aparentes ou
de facil constatacdo de pro-
dutos ou servicos, o CDC em
seu Art. 26 prevé: 30 dias para
os nao-duraveis e 90 dias para
os duraveis. Alguns fornece-
dores podem oferecer prazos
maiores de garantia. Confira o
produto, com a Nota Fiscal, ao
receber, exigindo a troca no
caso de algum problema.




Através de convénio cele-
brado entre a CDL de Oeiras,
a Associacdo Comercial de

Oeiras e o Sebrae-PI foi inau-
gurada na cidade uma ADE -
Agéncia de Desenvolvimento
Empresarial.

A solenidade de inaugura-
¢do aconteceu no ultimo dia
15 de agosto de 2003, as 20h,
no Cine Teatro QOeiras. Em se-
guida, ja no prédio da Asso-
ciacdo Comercial, onde vai
funcionar a agéncia, o
presidente do Conselho
Deliberativo do Sebrae-PI,
Jesus Tajra Filho, procedeu o
descerramento da placa alusi-

DE instalada
em Oeiras

va a instalacao da ADE.

Mais de 100 convidados
prestigiaram a solenidade,
participando de um coquetel
comemorativo, que contou
com a presenca de dirigentes
e associados das entidades
envolvidas no convénio, além
de autorides publicas do mu-
nicipio e do Estado.

Para representar o prefeito
de Oeiras, a vereadora Solan-
ge Lopes se fez presente ao
encontro, assim como o pre-
sidente da CODEVASE, Fran-
cisco Guedes Alcoforado, re-
presentou o governador
Wellington Dias, que anteci-

Ao lado o momento
do descerramento
da placa de
inauguracio da
ADE: Jesus Tajra
Filho, Miguel
Machado,
Francisco Guedes
Alcoforado e
Solange Lopes

pou sua visita as
instalacoes da
nova ADE, para a
parte da manha,
ja que sua agen-
da o impediu de
participar da so-
lenidade oficial.

Com trabalho
voltado para a
qualificacao pro-
fissional, a ADE
marca em Oeiras
o retorno das atividades do
Sebrae naquela cidade, ja que
o Balcao Sebrae foi desativado
ha mais de um ano.

O presidente da CDL de
Oeiras, Miguel Machado,
aposta que a ADE vai trazer
melhorias ao setor emprearial
de Oeiras e, em conseqiiencia,
pode beneficiar toda a socie-
dade.

Para coordenar a agéncia
foi escolhida a atual primeira
secretaria da CDL de Oeiras,
Carla Martins, que acumula
uma experiéncia de cinco anos
a frente do Balcdo Sebrae, que
funcionou na cidade.



Vai comecar a
44° Convencao
Nacional

Esta chegando o dia da
abertura da 442 Convencao
Nacional que acontecera, em
Joinville, Santa Catarina. Na
oprtunidade serd empossada
a nova diretoria da CNDL,
da qual fazem parte os
piauienses, Ulysses Moraes e
Jesus Tajra Filho. Este é mais
um motivo para que os lojis-
tas do Estado nao deixem de

Solugao para quem compra.
Seguranga para quem vende.

integrar a caravana que vai
participar do evento.

A programacao montada
para os trés dias de encontro
esta repleta de assuntos de
fundamental interesse para os
empresarios do setor, porque
inclui temas voltados as novas
praticas de comércio, debates
sobre economia, financas e

politica.




Os organizadores querem
que este seja um
marco de mu-
danca no estilo
da Convencao
nacional, intro-

duzindo a dis-

cussao sobre o

incremento da participacdo
dos lojistas junto as decisoes
politicas que envol-
vem a categoria.

A participacao dos

empresarios locais é
primordial para que
o Piaui ganhe ainda mais for-
¢a dentro do movi-
mento lojista e pos-
sa, através da CNDL,
garantir mais espa-
CO para suas reivin-

dicacoes.
Na agenda social, uma sé-
rie de eventos para reunir os
amigos e estreitar

s

com lojistas de
todo pais, além de
excelentes oportunidades
para conhecer os mais belos
recantos de Joinville.

i

L

Programacao

20h

22h

09:30h as 11h

11:30h as 12:30h

12:30h as 13:30h

09:30h as 10:30h
10:30h as 11:30h

12h as 13:30h

09:30h as 10:30h

10:30h as 11:30h

12h as 13:30h

20h as 01h

Cerimodnia de Abertura da 44® Convencao
Nacional do Comércio Lojista.

Abertura da 322 FENAL - Feira Nacional
Lojista. Coquetel de Abertura.

Palestrante: TARSO GENRO - Ministro do Desenvolvimento
Econdémico e Social.

Entrevistadores: MOACIR PEREIRA - Jornalista e Colunista
Politico do Jornal A Noticia.

PAULO ALCEU - Jornalista e Comentarista
Politico da RBS/TV.
Tema: O momento politico e suas implicagoes para o
comércio.
Palestrante: MIGUEL ABUHAB - Presidente da Datasul.
Tema: Gestdo Empresarial - Uma visdo holistica da cadeia
de suprimentos e o seu impacto no mercado consumidor.
Palestrante: CESAR ROMAO - Conferencista e profundo
conhecedor de gestao de pessoas.
Tema: Vocé - Uma pessoa fantastica.

Palestrante: ANTONIO GALVAO VASCONCELOS -
Especialista em Operacdes de Varejo.

Tema: Livre-se dos pecados mortais do pequeno varejo.
Palestrante: RAUL CANDELORO - Diretor e fundador da
Editora Quantum e editor-executivo da revista VendaMais.
Tema: O que fazer para vender mais.

Palestrante: PEDRO PARENTE - Vice-Presidente Executivo do
Grupo RBS, Ex-Ministro Chefe da Casa Civil da Presidéncia
da Repiiblica.

Entrevistadora:MIRIAM LEITAO - Jornalista, Comentarista
Econdémica da Rede Globo de Televisao.

Tema: Tendéncias da economia brasileira e suas
implicacdes para o comércio.

Palestrante: FERNANDO LUCENA - Presidente do Grupo
Friedman do Brasil.

Tema: Vender ou Vencer? A decisio € sua.

Saiba como desenvolver o potencial da sua for¢a de vendas.
Palestrantes: ADEMAR SCHARDONG - Presidente do
BANSICREDI.

LUIZ EDSON FELTRIM - Diretor DEORF - Departamento de
Organizacio do Sistema Financeiro - Banco Central do
Brasil.

Tema: Cooperativismo de Crédito - A via de solucio para
pequena empresa

Palestrante: GERSON GABRIELLI - Deputado Federal
Participacdo: Presidente da CNDL, Presidente da FCDL/SC e
Presidente da CDL de Joinville.

Tema:Lojistas Unidos: A Nova Politica do Varejo Brasileiro
JANTAR DE ENCERRAMENTO.

Fenachopp - Festa Nacional do Chopp Exclusiva aos
Convencionais.



Everton Teixeira
deixa o BB do
Piaui apos
gestao de

reconhecida
importancia

O gaticho, Everton de Sousa Teixeira, deixa
o Piaui depois de passar quase quatro anos a
frente da superintendéncia do Banco do Brasil
(BB) no Estado, para assumir o mesmo posto
em Aracaju, Sergipe.

Um dos mais atuantes superintendentes do
BB em nossa cidade, Everton Teixeira, manteve
sempre um estreito relacionamento com a clas-
se empresarial e, em particular, com o setor lo-
jista, do qual tornou-se um parceiro importan-
te na conquista de beneficios junto ao banco.

O presidente da CDL de Teresina e FCDL-PI,
Ulysses Moraes, considera o trabalho desenvol-
vido por Everton Teixeira como de grande rele-
vAncia para todo o Piaui, pela sua capacidade
de interagir com os diversos segmentos da so-
ciedade, articulando com desenvoltura os plei-
tos junto ao Banco do Brasil.

Calendario Fiscal para Lgjistas
{Ref. Setembro - 2003)

Obrigacoes Fiscais
02 Contribuiciio Previdencidria
- ref. més anterior (1)
05 Folha de Pagamento de Salarios
— ref. més anterior (2)
05 FGTS - Depdsito: 8% sobre a
folha de saldrios mais 0,5%
Contribui¢do Social Da LC
110/01 sobre a remuneracao,
do més anterior (3)
10 1SS - Prefeitura Municipal de
Teresina, ref. FG do més anterior (4)
10 ICMS: Regime Normal, ref.
FG do més anterior (7)
10 SIMPLES - ME e EPP (IRPJ, PIS,
CSLL, COFINS e Contribuicdo
para a Seguridade Social de Pessoa
Juridica): sobre a receita bruta
mensal auferida, no més anterior,
em relagfio A receita bruta
acumulada (até o préprio més)

dentro do ano-calenddrio (5) 6106
ME - até R$ 60.000.00 3,0%
de R$ 60.000,01 até R$ 90.000,00 4,0%
de R$ 90.000,01 até R$ 120.000,00 5,0%
EPP - até R$ 240.000,00 5,4%

de RS 240.000,01 até R$ 360.000,00 5,8%
de R$ 360.000,01 até R$ 480.000,00 6,2%
de R$ 480.000,01 até R$ 600.000,00 6,6%
de R$ 600.000,01 até R$ 720.000,00 7,0%
de RS 720.000,01 até R$ 840.000,00 7,4%
de R$ 840.000,01 até R$ 960.000,00 7,8%
de R$ 960.000,01 até R$ 1.080,000,00  8,2%
de R$ 1.080.000,01 até R$ 1.200.000,00 8,6%
15 COFINS: 3,0% sobre receita bruta do

més anterior (6) 2172
15 PIS/Pasep:1,65% sobre o faturamento do més
anterior (6) > (a partir de 01/12/02) 8108

30 IRPJ/MENSAL:1,2% sobre faturamento
do més anterior (8)

30 CSLL/MENSAL: Contribuicdo Social sobre
Lucro Liquido: aliquota de 9% sobre
faturamento do més anterior (FG a partir
de 01/01/01 - Lei n° 10.637/02, art.37). (8)

30 IRPJ/TRIMESTRAL: Imposto de Renda das
Pessoas Juridicas devido no 2° trimestre
de 2003

30 CSLL/TRIMESTRAL: Contribui¢do Social Sobre
Lucro Liquido devido no 2° trimestre de 2003

(1)no dia 2 ou primeiro dia (til seguinte

(2)até o quinto dia util (inclusive sdbado se dia ttil)

(3)até o iltimo dia 1itil dos primeiros sete dias de cada més

(4)até o wiltimo dia util dos primeiros 8 dias de cada més

(5)até o 10° dia més subseqiiente (Prorrogével para primeiro dia dtil)
(6)até o Gltimo dia titil da primeira quinzena

(7)até o 20° dia més subseqgitente (Prorrogdvel para primeiro dia ttil)
(8) até o dltimo dia 1til do més seguinte.



